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A TOTES Tecnologia repudia veementemente a corrupgao em todas as suas formas e
manifestacdes. Esta Politica Anticorrupcdo ("Politica") reafirma nosso compromisso
com a ética, a integridade e a conformidade com todas as leis anticorrupgao aplicaveis.
Nosso objetivo é garantir que todas as nossas operacgdes e relagdes de negdcio sejam
conduzidas de forma transparente e integra, protegendo nossa reputacdo e
contribuindo para um ambiente de negdcios justo e ético.

1. INTRODUGCAO

A TOTES Tecnologia € uma empresa comprometida com os mais altos padroes de
conduta ética e profissional. Reconhecemos que a corrupgao representa uma ameaga
significativa a integridade dos mercados e a confianga publica. Por essa razao,
desenvolvemos esta Politica Anticorrupgao, que serve como um guia para todos os
nossos colaboradores, parceiros de negdcios e demais partes relacionadas,
assegurando que todas as atividades da empresa estejam em conformidade com as leis
e regulamentagdes anticorrupgao nacionais e internacionais.

2. ABRANGENCIA

Esta Politica se aplica a todos os colaboradores da TOTES Tecnologia, incluindo
diretores, gerentes, funcionarios, estagiarios e qualquer pessoa que atue em nome da
empresa, independentemente de sua localizacdo geografica. Ela também se estende a
nossos parceiros de negdcios, como fornecedores, distribuidores, agentes, consultores
e quaisquer terceiros que representem ou atuem em nome da TOTES Tecnologia.
Espera-se que todos os envolvidos em atividades com a TOTES Tecnologia
compreendam e cumpram esta Politica.

3. DEFINICOES
Para fins desta Politica, as seguintes definicGes sdo importantes:

e Corrupgao: O ato de oferecer, prometer, dar, aceitar ou solicitar, direta ou
indiretamente, uma vantagem indevida (pecuniaria ou ndo) para si ou para
outrem, para influenciar indevidamente uma ac¢do ou decisdo.

e Suborno: E um tipo de corrupgdo que envolve a oferta ou recebimento de algo
de valor para influenciar uma acdo oficial ou de negécios.

e Agente Publico: Qualquer pessoa que exercga, ainda que transitoriamente ou
sem remuneracgao, por eleicdo, nomeagao, designagdo, contratagdo ou qualquer
outra forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou funcao nas



entidades listadas no artigo 12 da Lei n2 12.846/2013 (Lei Anticorrupgado
brasileira).

o Facilitacao de Pagamento: Pequenos pagamentos (em dinheiro ou espécie)
feitos a agentes publicos para assegurar ou acelerar o desempenho de uma
acao de rotina ou administrativa a qual se tem direito. Embora em algumas
jurisdicGes possam ser tolerados, a TOTES Tecnologia proibe estritamente tais
pagamentos.

¢ Vantagem Indevida: Qualquer beneficio, material ou imaterial, que ndo seja
devido e que possa influenciar indevidamente uma decisao ou agao.

¢ Terceiro: Qualgquer pessoa fisica ou juridica que mantenha relacionamento
comercial com a TOTES Tecnologia, como fornecedores, clientes, consultores,
intermedidrios, representantes, distribuidores, agentes, despachantes, entre
outros.

4. PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS
A TOTES Tecnologia esta comprometida com os seguintes principios:

o Tolerancia Zero a Corrupgao: Nao toleramos nenhuma forma de corrupcao,
incluindo suborno, trafico de influéncia, extorsao, fraude e lavagem de dinheiro.

o Conformidade Legal: Cumprimos todas as leis e regulamentag¢des anticorrup¢ao
aplicaveis, tanto no Brasil quanto em todas as jurisdicdes onde operamos,
incluindo, mas ndo se limitando, a Lei Anticorrupgao Brasileira (Lei n2
12.846/2013) e ao Foreign Corrupt Practices Act (FCPA) dos Estados Unidos.

e Transparéncia: Todas as nossas operacdes devem ser conduzidas de forma
transparente e registradas de maneira precisa e completa.

e Prestagao de Contas: Todos os colaboradores sao responsaveis por aderir a esta
Politica e relatar qualquer suspeita de violagdo.

o Due Diligence: Realizamos a devida diligéncia em nossos parceiros de negdcios
e transagGes para identificar e mitigar riscos de corrupcao.

5. DIRETRIZES DE CONDUTA
5.1. Proibigao de Suborno e Pagamentos Indevidos

E estritamente proibido oferecer, prometer, dar, solicitar ou aceitar qualquer tipo de
suborno, pagamentos de facilitacdo ou qualquer outra vantagem indevida, direta ou
indiretamente, a agentes publicos ou privados. Isso inclui presentes, hospitalidade,
entretenimento ou outros beneficios que possam ser percebidos como uma tentativa
de influenciar indevidamente uma decisao de negécio ou oficial.



5.2. Presentes, Hospitalidade e Entretenimento

Presentes, hospitalidade e entretenimento podem ser oferecidos ou recebidos apenas
guando:

e De valor nominal, razodvel e apropriado, de acordo com as praticas de mercado
e as leis aplicaveis.

e Nado destinados a influenciar indevidamente uma decisdao de negdcio ou oficial.

¢ Devidamente registrados, quando aplicavel, de acordo com as politicas internas
da TOTES Tecnologia.

¢ Nao envolverem dinheiro em espécie ou equivalentes.

Qualquer presente, hospitalidade ou entretenimento que exceda os limites
estabelecidos nas politicas internas deve ser aprovado pela area de Compliance da
TOTES Tecnologia.

5.3. Doag0es e Patrocinios

Todas as doagdes a partidos politicos ou campanhas eleitorais, bem como doagdes e
patrocinios a instituicGes de caridade ou eventos, devem ser feitas em conformidade
com as leis aplicaveis e as politicas internas da TOTES Tecnologia, e nunca devem ser
usadas como um pretexto para suborno ou para obter vantagens indevidas.

5.4. Contratacao de Terceiros

A contratacdo de terceiros (consultores, agentes, intermedidrios) deve ser precedida de
um processo de due diligence rigoroso para avaliar os riscos de corrupg¢do associados.
Contratos com terceiros devem conter clausulas anticorrupgdo explicitas e devem ser
monitorados para garantir a conformidade.

5.5. Registros Contabeis e Financeiros

Todos os registros contabeis e financeiros da TOTES Tecnologia devem ser precisos,
completos e transparentes, refletindo fielmente todas as transacdes da empresa. E
estritamente proibido criar contas ou registros falsos, enganosos ou que ocultem
pagamentos indevidos.

5.6. Atividades Internacionais

Em nossas operagdes internacionais, a TOTES Tecnologia cumpre as leis anticorrupgao
de todas as jurisdigdes onde atuamos, incluindo a FCPA. E crucial estar ciente das leis e
costumes locais, mas nunca em detrimento dos principios desta Politica ou das leis
anticorrupgao globais.

6. DUE DILIGENCE



A TOTES Tecnologia realiza due diligence adequada em todas as transagdes e
relacionamentos com terceiros, especialmente aqueles que podem apresentar maior
risco de corrupcao. Isso inclui a verificacdo da reputacdo, historico e estrutura de
propriedade de parceiros de negdcios, bem como a avaliacdo do propdsito e da
legitimidade das transacgdes.

7. TREINAMENTO E CONSCIENTIZAGAO

A TOTES Tecnologia se compromete a fornecer treinamento regular e adequado sobre
esta Politica e sobre as leis anticorrupgdo a todos os colaboradores e, quando
apropriado, a parceiros de negdcios. O objetivo é garantir que todos compreendam
suas responsabilidades e saibam como agir em situacdes de risco.

8. CANAIS DE DENUNCIA E INVESTIGAGAO

A TOTES Tecnologia mantém um canal de denuncias confidencial e seguro, disponivel
para que colaboradores e terceiros possam relatar, de forma an6nima ou identificada,
gualquer suspeita de violacdo desta Politica ou de leis anticorrup¢do. Todas as
denuncias serdo tratadas com seriedade, investigadas de forma imparcial e
confidencial, e ndo havera retaliacao contra quem, de boa-fé, fizer uma dendncia.

9. CONSEQUENCIAS DA VIOLAGAO

O descumprimento desta Politica, de outras politicas internas ou das leis anticorrupcao
podera resultar em ac¢des disciplinares, que podem variar desde adverténcias até o
desligamento do colaborador, bem como a rescisdao de contratos com parceiros de
negocios, sem prejuizo de outras medidas legais e judiciais cabiveis, incluindo multas e
san¢des criminais para os individuos e para a TOTES Tecnologia.

Ressaltamos, ainda, o risco de imagem, perda de confianca de investidores, multas
milionarias e intervengdes governamentais. O controle da conformidade com a Politica
Anticorrupgao e Programa de Integridade sera garantido pela TOTES Tecnologia.

10. REVISAO E ATUALIZACAO

Esta Politica sera revisada periodicamente para garantir sua continua adequacdo e
efetividade, levando em consideracdo as mudancas nas leis, regulamentacdes e
melhores praticas.



